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VERSTEIGERUNSIMMOBILIE (KÖLN)

Trotz telefonischer Kündigung weiterhin Katalog erhalten

Ich habe öfter mal bei der Versteigerungsimmobilie in Köln angerufen.

Ich habe den Katalog bestellt und gleichzeitig auch erwähnt, dass ich ihn nur einmalig wünsche und 
direkt auch kündige. Daraufhin habe ich das Versprechen erhalten, dass nichts mehr geliefert wird.

Das hat nichts gebracht, weil die den gleichen Katalog schon zwei mal gesendet haben und den Betrag 
ganz brav von meinem Konto abbuchen

Meine Forderung:
Die sollen mein Geld wieder zurückzahlen, das sind 19, 95 €

Richtet sich diese Beschwerde gegen Ihre Firma/Marke/Institution? Jetzt antworten!

[ Diese Beschwerde ist unter der Adresse: http://at.reclabox.com/beschwerde/30977 abrufbar. ]
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