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GERMANOFFICE (RHEINBACH)

Stornierung wird nicht bearbeitet, Kein Kontakt

Am 18.1.2010 habe ich mir bei Germanoffice eine Nintendo Wii bestellt und auch gleich per Online
Banking bezahlt. Das Geld misste somit schon lange angekommen sein.

Die angabe "warte auf Zahlungseingang" ist bis heute geblieben.

Nachdem ich bis zum 22.1.2010 noch keine Riickmeldung von besagtem Shop erhalten hatte, stornierte
ich die Bstellung per Kontaktformular mit einer Zahlungsfrist.

Da bis heute aber immer noch keine Reaktion folgte schrieb ich nochmals, wieder ohne Reaktion, nun
versuche ich das ganze hier auszutragen.

Bestellnummer : 2010011173347

Kontodaten bereits per Kontaktformular hinterlegt

Meine Forderung:
Stornierung der Bestellung und Geld zurlick auf mein Konto

Richtet sich diese Beschwerde gegen Ihre Firma/Marke/Institution? Jetzt antworten!

[ Diese Beschwerde ist unter der Adresse: http://at.reclabox.com/beschwerde/21210 abrufbar. ]
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