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TRAVEL OVERLAND FLUGREISEN GMBH & CO. (MUNCHEN)

Firma Flug.de wirbt mit falschen Preisen

Die Firma Flug.de, Betreiber Travel.de wirbt in der Suchmaschine mit Fligen mit einem Preis, den sie
nicht einhalt.

Der Fall - wir suchten einen Flug von Stuttgart nach Athen. Haben dann Uber die Suchmaschine einen
gefunden fir 198 €. Haben dan alles ausgefillt und zum SchluB hieB es immer noch 198 €. Doch die
Rechnung kam mit 233 €, allein 15 € flur Lastschrift.

Eine Frechheit, die nicht offen angegeben waren. Telefonisch kann man keinen erreichen, 15 Min. in der
Warteschleife, da habe ich aufgegeben. Es ist eine kleine Differenz, aber so verliert man Kunden.

Die Firma Travel 24 oder auch Flug24.de kann ich nicht empfehlen.

Meine Forderung:
Besserung, Preis einhalten, mit dem man wirbt

Richtet sich diese Beschwerde gegen Ihre Firma/Marke/Institution? Jetzt antworten!

[ Diese Beschwerde ist unter der Adresse: http://at.reclabox.com/beschwerde/19610 abrufbar. ]
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