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TETRA PAK GMBH & CO KG (HOCHHEIM/MAIN)

Ein Ring, sie zu knechten...

Da freut man sich doch, wenn man, noch bevor man den ersten Kaffee trinken kann, schon am öffnen 
der Milchtüte scheitert. (Siehe Foto) Natürlich kann man sagen, so was kommt nun mal vor und kann 
schon mal passieren.

Das Problem ist aber viel mehr, dass Tetra Pak vor ein paar Monaten einen, wie ich fand, perfekten 
Milchtütenverschluß gefunden hatte. Das war ein länglicher Verschluss, der genug Platz ließ, dass auch 
Luft in die Packung hineinströmen konnte. Er lies sich leichter öffnen, denn durch die längliche Form 
wurde die Kraft die man aufwenden musste um den Verschluss das erste mal zu öffnen nahezu perfekt 
an die Stelle übertragen, an der sie benötigt wurde. Hatte man seine Milch im Glas, oder im Kaffee, 
konnte man den Verschluss einfach wieder zudrücken und er hielt sich von alleine fest. Für Milch gab es 
noch nie einen besseren Verschluss finde ich.

Und jetzt?

Jetzt muss ich umständlich schrauben, ruckartig an dem Stöpsel ziehen und kann nur hoffen, dass es 
dann auch klappt und ich nicht wie hier den Ring zerreiße. Wenn es gelingt den Verschluss mit einem 
Plopp zu öffnen spritzen immer ein Paar Tropfen Milch in die Küche, oder auf das Hemd das man frisch 
an hat. Außerdem ist die Öffnung zu klein und es kann keine Luft zurück in die Packung strömen. Das 
hat wiederum zur Folge das die Milch unkontrolliert aus der Packung in die Küche spuckt.

Der Schraubverschluss hat einen einzigen Vorteil. Nur für den einen, einzigen Fall, dass man den ganzen 
Karton fallen lässt hält er tatsächlich sicherer dicht als ein Verschluss der nur aufgedrückt ist. Da ich aber 
in gut 99% aller Fälle den Weg Kühlschrank Küchentisch, Küchentisch Kühlschrank fehlerfrei schaffe 
wiegt dieser eine Vorteil meiner Meinung nach die vielen Nachteile nicht auf.

Und selbst das Argument, dass man dann aber nur einen Karton machen müsse der auf Saft und auf 
Milch passt, erschließt sich mir nicht wirklich, denn interessanterweise hab ich noch keine Saftkartons 
mit exakt diesem Verschluss gesehen!

Meine Forderung:
Stellt die Milchkartons wieder auf den praktischen länglichen Clipverschluss um!

Richtet sich diese Beschwerde gegen Ihre Firma/Marke/Institution? Jetzt antworten!

[ Diese Beschwerde ist unter der Adresse: http://at.reclabox.com/beschwerde/1554 abrufbar. ]
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