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ONTECMA (STUTTGART)

Surfen auf der Webseite

Seit einiger Zeit schreibt mir die oben genannte Firma ständig eine Rechnung für das Anschauen ihrer 
Website. Ich registrierte mich nicht dort und wollte auch kein Login.

Diese Firma behauptet jedoch, dass sie mir ein Login, also die Zugangsdaten geschickt hatte. Zweifel 
kommen mir auch auf, dass das Ansehen der Seite 190 Euro kosten soll und mir darüber hinaus auch ein 
Inkassounternehmen ihre Briefe per E-Mail schreibt.

Desweiteren weiß ich nicht einmal, wie sie zu meiner E-Mail kommen. Ich schrieb diesen Leuten, dass ich 
nicht weiß, wofür ich zu zahlen habe. Aber sie blieben hartnackig. Ich weiß mir keinen Rat mehr.

Meine Forderung:
Würde gerne wissen, was man dagegen tun kann.

Richtet sich diese Beschwerde gegen Ihre Firma/Marke/Institution? Jetzt antworten!

[ Diese Beschwerde ist unter der Adresse: http://at.reclabox.com/beschwerde/12362 abrufbar. ]
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