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AFH DISTRIBUTIONS GMBH (SCHNEEBERG)

Ein weiterer Betrugsfall?

Am 14.8.09, wenige Minuten nach Mitternacht, gab ich im Internet die Bestellung auf und erhielt die 
automatische Rückmail mit den Kontodaten nach sechs Minuten - um 0:18 Uhr - für die 
Vorkasse-Bezahlung. Am 16.8. vormittags kam die Rechnung (sonntags) - nicht als PDF, sondern als 
Webseite - das machte mich stutzig.

Die Recherche führte mich zur ReclaBox... und so versuchte ich am Montag durch meine Bank die 
Zahlung vom Freitag zurückbuchen zu lassen. Dafür muss die kontoführende Kasse beim Kunden aber 
die Erlaubnis einholen. Ich wartete gespannt, ob die Rückbuchung erfolgen würde. Fehlanzeige!

Statt dessen kam eine winzige Teillieferung mit Datum 26.8.09 hier an, am 31.8.09. Der Inhalt zeigt 
Witz: die beiden bestellten Hundekotsammler - die Nebenbestellung, weil praktisch und preiswert. Alle 
anderen bestellten Waren fehlten.

Auf meine Mail keinerlei Reaktion. Ich werde noch einige Tage abwarten und dann mit den 
ausgedruckten Mails zur Polizei marschieren und Strafanzeige erstatten. Denn die Teillieferung zeigt, daß 
hier ganz bewusst gehandelt wird - es lag keinerlei Nachricht über eine geplante Restlieferung bei, es 
wurde nur die Rückforderung des Gesamtbetrages von 54,14 Euro damit vereitelt.

Nur durch konsequentes Handeln (Anzeige) wird man dieser Firma beikommen!

Meine Forderung:
Erstattung des Restbetrages oder Restlieferung zeitnah

Richtet sich diese Beschwerde gegen Ihre Firma/Marke/Institution? Jetzt antworten!

[ Diese Beschwerde ist unter der Adresse: http://at.reclabox.com/beschwerde/12066 abrufbar. ]
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